Vaga satta ramar for sociala medier

I dag har forhallandevis stor makt
Gver varumérkeskommunikation flyt-
tat frén bolagets kontroll till individen.
Sociala medier som Facebook, Twitter
och bloggar anvinds flitigt bade
under och efter arbetstid. Samtidigt&r
det 3 anstillda som vet vilket ansvar
de har och var grénserna gér. En
undersokning frdn Manpower visar
attbara 7 procentav svenskabolag har
en formell policy for hur medarbetar-
na far anvinda sociala medier. Mot-
svarandesiffraivérlden &r 20 procent.
Varfor dr svenska bolag sa déliga pa att
ta fram policys for detta?

| mitt yrke ser jag i princip tva far-
hagor fran arbetsgivares sida: den
okande iningen pa arbetstid
ochvanmakten évervad somférmed-
las om bolaget. Har méaste arbetsgi-
vare vaga bestdmma sig fér vad som
skagilla pa arbetsplatsen och féraut
det internt pa ett sitt som skapar
forstaelse bland de anstilida.

En grundldggande princip inom
arbetsrétten &r att anstillningsforhal-
landet grundar sig pd 6msesidig loja-
litet. Det &r frimst den anstélldes llo-
jalitet som provas som eventuellt
skil for uppsdgning eller avsked.
Arbetsgivarens lika viktiga lojalitets-
plikt mot den anstéllde blir fraimst att
iaktta de regler som foreskrivs i lag
och kollektivavtal pa ett korrekt sitt.

Arbetsdomstolen har sedan 1ng
tid tillbaka beskrivit lojalitetsplikten
som en skyldighet for den anstéllde
att sitta arbetsgivarens intresse
framfor sitt eget. Jag tror att manga
individualister pd dagens arbets-

marknad har svart att kéinna igen sig
i den beskrivningen. ”Jag skriver vl
vad jag vill pd Facebook”, &r en van-
lig kommentar. Yttrandefrihet géller
oinskrénkt dr en annan uppfattning.
Det ér utifrin denna verklighet som
arbetsgivare nu méste agera.

Naturligtvis finns det utrymme for
kritik mot arbetsgivaren, men prin-
cipen dr &ndé att kritik ska framforas
konstruktivt, korrekt och i syfte att
dstadkomma positiv fordndring.

Osaklig kritik som endast skadar
arbetsgivaren r ett brott mot lojali-
tetsplikten, oavsett var och hur det
gors. Genom de sociala medierna fir
denna typ av mer eller mindre osak-
lig kritik vdsentligt storre proportio-
ner. Vad som tidigare sagts till vin-
ner 6ver en middag, sprids nu till
300 bekanta, varav nagon kanske
mejlar den vidare till Aftonbladet for
ytterligare en Facebookskandal. Vi
kommer att fi se mer av den varan.

Men jag vill hidvda att en tydlig
policy for detta véixande fenomen ar
sunt. Arbetsgivare ska inte vara riad-
da for att uppfattas som baktstriva-
re om de hanvisar till en policy for de
anstilldas aktiviteter pa nétet — inte
ens om det sker efter arbetstid.
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